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1.1. Concrecion do curriculo en relacion coa sua adecuacion as caracteristicas do ambito
produtivo.

O médulo MP1231 - Dinamizacién do punto de venda desefia a sUa concrecién curricular atendendo &s caracteristicas
produtivas, comerciais e sociais da contorna na que se sitla o IES Chan do Monte, no concello de Marin (Pontevedra).
Tratase dun territorio cun tecido econédmico baseado fundamentalmente no comercio retallista, os servizos, a
hostalaria e a actividade vinculada ao porto de Marin-Ria de Pontevedra, asi como a proximidade ao importante
nlcleo comercial e urbano da cidade de Pontevedra. Esta realidade explica a elevada demanda de profesionais
cualificados no dmbito da atencién ao cliente, a organizacién do punto de venda e a dinamizacién comercial.

A zona conta cunha ampla variedade de establecementos comerciais tradicionais, supermercados, franquias, centros
de estética, comercios especializados, empresas de distribucidén e pequenos negocios familiares, nos que o alumnado
pode observar diferentes modelos de implantacién de produtos, escaparates e técnicas de merchandising. Ademais, o
crecemento dos eidos omnicanal e do comercio dixital, especialmente nas dreas urbanas préximas, fai necesario que
o alumnado adquira competencias relacionadas coa comunicacién comercial en soportes fisicos e dixitais, a
ambientacién do punto de venda e a creacién de acciéns promocionais adaptadas 4s novas tendencias de consumo.

O curriculo deste médulo responde directamente 4s necesidades destas empresas, ofrecendo unha formacién
orientada & préctica e ao contacto coa realidade comercial da zona de Marin, con especial atencién a:

A implantacién eficiente de produtos en distintos tipos de establecementos.

A xestidn do espazo comercial e a presentacién visual orientada & venda.

A creacién de propostas promocionais adaptadas ao perfil de clientela tipico da comarca.

A profesionalizacién do servizo e a mellora da experiencia de compra.

O uso de ferramentas dixitais basicas para a dinamizacién do punto de venda, relevantes no contexto de transicién
cara a modelos mais tecnoldxicos.

No dmbito produtivo local é clave a empregabilidade en pequenos comercios, pero tamén en cadeas da contorna de
Pontevedra e na ampla rede comercial vinculada & actividade portuaria e turistica. Polo tanto, o médulo reforza
competencias transversais como o traballo en equipo, a comunicacién efectiva, a creatividade na presentacién de
produtos, o respecto 4s normas de consumo e a orientacién ao cliente, garantindo que o alumnado estea preparado
para incorporarse ao mercado laboral da zona con garantias.

En sintese, a concrecidén curricular do médulo adapta os contidos oficiais ao ecosistema comercial de Marin e a sUa

area de influencia, proporcionando unha formacién Gtil, actual e directamente aplicable 4s necesidades do sector
produtivo local e comarcal.

2.1. Relacion e secuencia de unidades didacticas

4 -2 % Peso @ p
ub Titulo Descricion materia N2 sesions
Organiza a superficie comercial, aplicando técnicas de
1 |Imos de tendas! optimizacién de espazos e criterios de seguridade e 20 40

hixiene.

Coloca, expdn e repdn os produtos na zona de venda,
2 | Que colocado esté todo. atendendo aos criterios comerciais, as condiciéons de 20 30
seguridade e & normativa.

Realiza traballos de decoracidn, sinalética, rotulacién
e cartelaria, aplicando técnicas de publicidade e 20 35
animacién no punto de venda.

Realiza os escaparates adecuados as caracteristicas
4 | Miramos os esparates. esenciais dos establecementos e coida os elementos 15 30
exteriores, aplicando técnicas profesionais.

3 Canto cartaz e que ben
decorado!
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4 A2 % Peso @ p
ubD Titulo Descricion materia N2 sesions
Determina acciéns promocionais para rendibilizar os
5 | Merquemos espazos de establecementos comerciais, aplicando 15 30
9 técnicas para incentivar a venda e para a captacién e
a fidelizacién de clientela.
Aplica métodos de control de acciéns de
6 | Os resultados merchandising e avalia os resultados obtidos. 10 26
2.2. Asignacion de elementos curriculares as unidades didacticas.
ub Titulo da UD Duracion
1 Imos de tendas! 40
Criterios de avaliacion 1A %
RA1l - Organiza a superficie comercial, aplicando técnicas de optimizacion de espazos e criterios de
seguridade e hixiene.
CALl.1 - Identificdronse os tramites oportunos para a obtencién de licenzas e
autorizaciéns de elementos externos na via publica TO 10
CALl.2 - Dispuxéronse os elementos da tenda, da moblaxe e de exposicién, segundo
as necesidades da superficie de venda PE 10
CA1.3 - Determinaronse as principais técnicas de merchandising que se utilizan na
distribucién dunha superficie de venda PE 10
CAl.4 - Definironse as caracteristicas dunha zona fria e dunha zona quente nun
establecemento comercial PE 15
CALl.5 - Determinaronse métodos para reducir barreiras psicoléxicas e fisicas de
acceso ao establecemento comercial PE 15
CAL1.6 - Describironse as medidas que se aplican nos establecementos comerciais
para conseguir que a circulacién da clientela sexa fluida e poida permanecer o PE 15
maximo tempo posible no interior
CALl.7 - Describironse os criterios que se utilizan na distribucién lineal do solo por
familia de produtos, explicando vantaxes e inconvenientes PE 15
CAL1.8 - Identificouse a normativa de seguridade e hixiene referida & distribucién en
planta dunha superficie comercial TO 10
Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro
Contidos
BC1 - Organizacion da superficie comercial
Normativa e trdmites administrativos na apertura e na implantacién.
Padxina 4 de 29
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Contidos

Recursos humanos e materiais no punto de venda.

Técnicas de merchandising.

Distribucién dos corredores.

Implantacién das seccidns.

Comportamento da clientela no punto de venda.

Determinantes do comportamento da poboacién consumidora. Condicionantes externos.

Zonas quentes e zonas frias.

Normativa aplicable ao desefo de espazos comerciais.

ub Titulo da UD Duracion

2 Que colocado esta todo. 30
Criterios de avaliacion 1A %
RA2 - Coloca, expdén e repon os produtos na zona de venda, atendendo aos criterios comerciais, as
condicions de seguridade e a normativa.
CA2.1 - Delimitaronse as dimensiéns da variedade de produtos PE 15
CA2.2 - Estableceuse o nimero de referencias segundo caracteristicas dos produtos,
espazo disponible e tipo de lineal PE 10
CA2.3 - Realizdronse simulaciéns de rotacién dos produtos nos lineais dun
establecemento comercial TO 10
CA2.4 - Analizdronse os efectos que producen na poboacién consumidora os modos
de colocacién de produtos nos lineais PE 15
CA2.5 - Clasificaronse os produtos en familias, consonte a normativa PE 15
CA2.6 - Identificdronse os parametros fisicos e comerciais que determinan a
colocacién dos produtos en diversos niveis, zonas do lineal e posiciéns PE 15
CA2.7 - Interpretdronse planogramas de implantacién e reposicién de produtos no
lineal PE 10
CA2.8 - Realizouse a distribucién e a colocacién dos produtos no lineal, aplicando T0 10

técnicas de merchandising

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de

observacién, OU: outro
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Contidos

BC2 - Colocacion, exposicion e reposicion dos produtos na zona de venda

Estrutura e caracterizacién da variedade de produtos.

Obxectivos, criterios de clasificacién e tipos de variedade de produtos.

Métodos de determinacién da variedade de produtos.

Amplitude da variedade de produtos: largura e profundidade.

Eleccién de referencias.

Limiar de supresion de referencias.

Disposicién da moblaxe.

Clasificacién de produtos por familias, gamas, categorias, posicionamento, acondicionamento e codificacién.

Definicién e funciéns do lineal.

Zonas e niveis do lineal.

Sistemas de reparticién e de reposicién do lineal.

Tipos de exposicions do lineal.

Lineal 6ptimo e lineal minimo.

Caracteristicas técnicas, comerciais e psicoléxicas dos produtos.

Tempos de exposicién.

Facings: regras de implantacién.

Normativa.
ubD Titulo da UD Duracién
3 Canto cartaz e que ben decorado! 35
Criterios de avaliacion 1A %

RA3 - Realiza traballos de decoracion, sinalética, rotulacién e cartelaria, aplicando técnicas de
publicidade e animacién no punto de venda.

CA3.1 - Animouse e decorouse o establecemento segundo a planificaciéon anual,
dinamizédndoo segundo a politica comercial do establecemento PE 20

CA3.2 - Elaborouse papelaria segundo o libro de estilo corporativo dun
establecemento PE 10

CA3.3 - Asociaronse tipografias cos efectos que producen na poboacién consumidora 10 15
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Criterios de avaliacion 1A %

CA3.4 - Elaboraronse formas de cartelaria acordes con cada posicionamento e coa

sinalética PE 20

CA3.5 - Credronse mensaxes que se lle queiran transmitir & clientela mediante as
técnicas de rotulacién, combinando materiais que consigan a harmonizacién entre PE 15
forma, textura e cor

CA3.6 - Utilizdronse programas informaticos de edicién ao realizar carteis para o
establecemento PE 10

CA3.7 - Montdronse os elementos decorativos en condiciéns de seguridade e

prevencién de riscos laborais PE 10

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC3 - Determinacion de acciéns promocionais

Proceso de comunicacién comercial: elementos bésicos.

Mix de comunicacién: tipos e formas.

Politicas de comunicacion.

Promocidns de fabrica, de distribucién e dirixidas & poboacién consumidora.

Produtos gancho e produtos estrela.

Publicidade no lugar de venda.

Promocion de vendas.

Relaciéns publicas.

Elaboracién de informes sobre politica de comunicacién utilizando aplicaciéns informaticas.

Execucién das campafas.

Efectos psicoldxicos e socioléxicos das promociéns na poboaciéon consumidora.

Normativa de seguridade e hixiene na realizacién de promocidéns de vendas.

ubD Titulo da UD Duracién
4 Miramos os esparates. 30
Criterios de avaliacion 1A %

RA4 - Realiza os escaparates adecuados as caracteristicas esenciais dos establecementos e coida os
elementos exteriores, aplicando técnicas profesionais.
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Criterios de avaliacion 1A %

CA4.1 - Analizouse un estudo no que se analice o desefio e a montaxe de escaparates

en establecementos comerciais de diferentes tipos TO 10
CA4.2 - Explicaronse os efectos psicoléxicos que producen na poboacién consumidora

as técnicas utilizadas en escaparatismo PE 15
CA4.3 - Argumentdaronse as funciéns e os obxectivos que pode ter un escaparate PE 15
CAA4.4 - Definironse os criterios de valoracién do impacto que pode producir un

escaparate no volume de vendas PE 10
CAA4.5 - Especificaronse os criterios de seleccién dos materiais que se vaian utilizar e o

orzamento dispofiible PE 15
CA4.6 - Definironse os criterios de composicién e montaxe dos escaparates,

atendendo a criterios comerciais PE 10
CA4.7 - Desefdronse escaparates aplicando os métodos axeitados e as técnicas

precisas, segundo un bosquexo PE 10
CA4.8 - Montdronse escaparates con obxectivos comerciais diversos PE 15

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC4 - Aplicaciéon de métodos de control de accions de merchandising

Adecuacién promocional ao establecemento e & planificacién anual, mensual ou semanal.

Criterios de control das acciéns promocionais.

Razdns e indices econdmico-financeiros: marxe bruta, taxa de marca, existencias medias, rotacién do existencias,
rendibilidade bruta, etc.

Analise de resultados.

Razéns de control de eficacia de accidns promocionais.

Aplicaciéon de medidas correctoras.

ubD Titulo da UD Duraciéon
5 Merquemos 30
Criterios de avaliacion 1A %

RAS5 - Determina acciéns promocionais para rendibilizar os espazos de establecementos comerciais,
aplicando técnicas para incentivar a venda e para a captacion e a fidelizacion de clientela.
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Criterios de avaliacion 1A %
CA5.1 - Describironse os medios promocionais que habitualmente se utilizan nun

pequeno establecemento comercial PE 20
CA5.2 - Enumeraronse as principais técnicas psicoléxicas que se aplican nunha accién

promocional PE 20
CA5.3 - Consideraronse as situaciéns susceptibles de introducir unha accién

promocional PE 20
CA5.4 - Programaronse, segundo as necesidades comerciais e o orzamento, as

acciéns mais axeitadas TO 20
CA5.5 - Seleccionouse a accién promocional mais axeitada para os obxectivos PE 20

comerciais

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de

observacién, OU: outro

Contidos

BC5 - Realizacidon de publicidade no lugar de venda

Publicidade no lugar de venda.

Formas publicitarias especificas da publicidade no lugar de venda.

Cartelaria no punto de venda.

cartelaria.

Tipos de elementos de publicidade: stoppers, pancartas, displays, carteis etc. Programas informéaticos de desefio de

Normativa de seguridade e prevencién de riscos laborais.

09/12/2025 12:46:52

ub Titulo da UD Duracion

6 Os resultados 26
Criterios de avaliacion 1A %
RAG6 - Aplica métodos de control de accions de merchandising e avalia os resultados obtidos.
CA6.1 - Estableceuse o procedemento de obtencién do valor das razéns de control PE -0
CA6.2 - Describironse os instrumentos de medida que se utilizan para valorar a
eficacia dunha accién promocional PE 20
CAG6.3 - Calcularonse as razéns que se utilizan para o control das acciéns de
merchandising PE 20
CA6.4 - Avaliouse a eficacia da accién promocional, utilizando as principais razéns que
a cuantifican TO 20
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Criterios de avaliacion 1A %

CAG6.5 - Realizdronse informes onde se interpreten e se argumenten os resultados
obtidos PE 20

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC6 - Realizacion de escaparates e coidado de elementos exteriores

Elementos exteriores.

Normativa e trdmites administrativos na implantacién externa.

Escaparate: clases.

Orzamento de implantacién de escaparate.

Cronograma.

Criterios econémicos e comerciais na implantacion.

Incidencias na implantacién e medidas correctoras.

O escaparate e a comunicacion.

Percepcién e memoria selectiva.

Imaxe.

Asimetria e simetria.

Formas xeométricas.

Eficacia do escaparate: razéns de control.

A cor na definicién do escaparate: psicoloxia e fisioloxia da cor.

Iluminacién en escaparatismo.

Elementos para a animacién do escaparate: médulos, carteis, sinalizacién, etc.

Aspectos esenciais do escaparate.

Principios de utilizacién e reutilizacién de materiais de campafias de escaparates.

Bosquexos de escaparates.

Programas informaticos de desefio e distribucién de espazos.

Planificacidon de actividades.

Materiais e medios.

Normativa de seguridade na montaxe dun escaparate e elementos exteriores.
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3.2. Deseiio das unidades didacticas: asignacion de elementos curriculares as actividades.

ubD Titulo da UD Duracion
1 Imos de tendas! 40
Actividade Descricion Duracion

0O alumnado cofiece os distintos tipos de
establecementos comerciais, os trdmites legais para a
Establecementos comerciais|sla apertura e as normas que rexen a actividade

1 normativas e tradmites na apertura ecomercial (licenzas, normativa sanitaria, fiscal e de 16
implantacion consumo). Realizase un estudo préactico de casos de
apertura de establecementos en Marin e a sla area de
influencia.

Criterios de avaliacion

RA1l - Organiza a superficie comercial, aplicando técnicas de optimizacion de espazos e criterios de
seguridade e hixiene.

CAl.1 - Identificaronse os tramites oportunos para a obtencién de licenzas e autorizaciéns de elementos externos
na via publica

CALl.2 - Dispuxéronse os elementos da tenda, da moblaxe e de exposicién, segundo as necesidades da superficie de
venda

Contidos

BC1 - Organizacidén da superficie comercial

C1.1 - Normativa e tramites administrativos na apertura e na implantacién.

Obxectivos especificos
Identificar os tipos de establecementos comerciais e a sUa finalidade
Coflecer os trdmites e documentacién necesaria para a apertura dun negocio comercial

Aplicar normas bésicas de funcionamento legal dun punto de venda

Resultados ou produtos

Folla-resumo cos tipos de establecementos e requisitos legais.
Informe breve de simulacién de apertura dun pequeno comercio.

Recursos especificos

Artigos normativos e guias oficiais, presentaciéns multimedia, exemplos de formularios e licenzas reais, videos de
boas practicas en apertura de comercios.
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Actividade Descricion Duracion
Estudo dos perfis profesionais no punto de venda,
2 Recursos humanos no bunto de venda organizacién do persoal e importancia da coordinacién e 8
P motivacién. InclUe préactica de simulacién de tarefas e
responsabilidades do equipo comercial.

Criterios de avaliacion
RA1l - Organiza a superficie comercial, aplicando técnicas de optimizacion de espazos e criterios de

seguridade e hixiene.
CA1l.1 - Identificaronse os trdmites oportunos para a obtencién de licenzas e autorizaciéns de elementos externos

na via publica

Contidos
BC1 - Organizacidon da superficie comercial

C1.2 - Recursos humanos e materiais no punto de venda.

Obxectivos especificos
Identificar os postos e funciéns tipicas nun punto de venda

Valorar a importancia da coordinacién e comunicacién entre o equipo

Desenvolver actitudes de responsabilidade e colaboracién

Resultados ou produtos

Cadro resumo dos perfis e funciéns.
Simulacién practica de organizacién do persoal nun punto de venda.

Recursos especificos
* Fichas de perfis profesionais, videos explicativos, guias de organizacién de equipos, dindmicas de rol-play.

Actividade Descricion Duracion

O alumnado aprende e aplica técnicas de presentacién
de produtos, distribucién de espazos, escaparatismo e
3 Técnicas de merchandising ambientacién para optimizar a experiencia de compra e 16
incrementar vendas. Inclle practicas de exposicién e

analise de casos reais en establecementos da contorna.

Criterios de avaliacion
RA1l - Organiza a superficie comercial, aplicando técnicas de optimizacion de espazos e criterios de

seguridade e hixiene.
CALl.3 - Determindronse as principais técnicas de merchandising que se utilizan na distribucién dunha superficie de

venda
CA1.4 - Definironse as caracteristicas dunha zona fria e dunha zona quente nun establecemento comercial

CAl.5 - Determindronse métodos para reducir barreiras psicoléxicas e fisicas de acceso ao establecemento
comercial
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CAL.6 - Describironse as medidas que se aplican nos establecementos comerciais para conseguir que a circulacién
da clientela sexa fluida e poida permanecer o mdximo tempo posible no interior

CA1.7 - Describironse os criterios que se utilizan na distribucién lineal do solo por familia de produtos, explicando
vantaxes e inconvenientes

CA1.8 - Identificouse a normativa de seguridade e hixiene referida & distribucién en planta dunha superficie
comercial

Contidos
BC1 - Organizacidén da superficie comercial
C1.3 - Técnicas de merchandising.
Cl.4 - Distribucién dos corredores.
C1.5 - Implantacién das secciéns.
C1.6 - Comportamento da clientela no punto de venda.
C1.7 - Determinantes do comportamento da poboacién consumidora. Condicionantes externos.
C1.8 - Zonas quentes e zonas frias.

C1.9 - Normativa aplicable ao desefio de espazos comerciais.

Obxectivos especificos
Confiecer e aplicar principios basicos de merchandising
Planificar a presentacién de produtos segundo criterios de visibilidade, rotacién e atractivo comercial.

Analizar e valorar o efecto das técnicas de merchandising sobre o comportamento do cliente.

Resultados ou produtos

Plano ou maqueta dun escaparate ou zona de exposicidn.
Informe breve de avaliacién da efectividade da disposicidn e presentacién dos produtos.

Recursos especificos

Material de exposicién (produtos simulados, cartolinas, adhesivos), fotografias de escaparates reais, guias de
merchandising, aplicaciéns dixitais de desefo.
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ub Titulo da UD Duracion
2 Que colocado esta todo. 30
Actividade Descricion Duracion
O alumnado aprende a delimitar a variedade de
C 2 . ‘2 produtos dun punto de venda, a establecer o nimero de
1 i(eefcsetr:aonr::igsa variedade e seleccion d referencias e a elixir aguelas mais adecuadas atendendo 15
ao espazo dispoiible, caracteristicas do produto e tipo
de lineal.

Criterios de avaliacion

RA2 - Coloca, expdén e repdn os produtos na zona de venda, atendendo aos criterios comerciais, as

condicions de seguridade e a normativa.
CA2.1 - Delimitadronse as dimensidéns da variedade de produtos

CA2.2 - Estableceuse o numero de referencias segundo caracteristicas dos produtos, espazo dispoiiible e tipo de

lineal

Contidos
BC2 - Colocacidn, exposicion e reposicion dos produtos na zona de venda
C2.1 - Estrutura e caracterizacion da variedade de produtos.
C2.2 - Obxectivos, criterios de clasificacién e tipos de variedade de produtos.
C2.3 - Métodos de determinacién da variedade de produtos.
C2.4 - Amplitude da variedade de produtos: largura e profundidade.
C2.5 - Eleccién de referencias.

C2.6 - Limiar de supresién de referencias.

Obxectivos especificos

Determinar as dimensiéns da variedade de produtos (largar e profundidade).
Seleccionar referencias axeitadas segundo obxectivos comerciais e dispofibilidade de espazo.

Aplicar métodos de determinacion da variedade e limiar de supresién de referencias.

Resultados ou produtos

Cadro resumo da variedade de produtos e seleccién de referencias para un lineal simulado.
Simulacién de asignacién de referencias en lineal respectando criterios comerciais.

Recursos especificos

Fichas de produtos, planos de lineais, guias de seleccién de referencias, fichas técnicas.

Paxina

09/12/2025 12:46:52

14 de 29




CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

Actividade Descricion Duracion

O alumnado clasifica produtos en familias, gamas e
categorias, identifica parametros fisicos e comerciais, 15
interpreta planogramas e determina a disposicién
6ptima nos lineais.

2 Disposicidn, clasificacién e lineais

Criterios de avaliacion

RA2 - Coloca, expdén e repon os produtos na zona de venda, atendendo aos criterios comerciais, as
condicions de seguridade e a normativa.

CA2.3 - Realizdronse simulaciéns de rotacién dos produtos nos lineais dun establecemento comercial

CA2.4 - Analizdronse os efectos que producen na poboacién consumidora os modos de colocacién de produtos nos
lineais

CA2.5 - Clasificaronse os produtos en familias, consonte a normativa

CA2.6 - Identificdronse os pardmetros fisicos e comerciais que determinan a colocacién dos produtos en diversos
niveis, zonas do lineal e posiciéns

CA2.7 - Interpretdronse planogramas de implantacién e reposicién de produtos no lineal

CA2.8 - Realizouse a distribucién e a colocacién dos produtos no lineal, aplicando técnicas de merchandising

Contidos
BC2 - Colocacidn, exposicion e reposicion dos produtos na zona de venda
C2.7 - Disposicién da moblaxe.
C2.8 - Clasificacién de produtos por familias, gamas, categorias, posicionamento, acondicionamento e codificacién.
C2.9 - Definicién e funciéns do lineal.
C2.10 - Zonas e niveis do lineal.
C2.11 - Sistemas de reparticién e de reposicién do lineal.
C2.12 - Tipos de exposiciéns do lineal.
C2.13 - Lineal 6ptimo e lineal minimo.
C2.14 - Caracteristicas técnicas, comerciais e psicoléxicas dos produtos.
C2.15 - Tempos de exposicion.
C2.16 - Facings: regras de implantacién.

C2.17 - Normativa.

Obxectivos especificos
Clasificar produtos atendendo a normas e criterios comerciais.
Determinar parametros de colocacién en diferentes niveis e zonas do lineal.

Interpretar e aplicar planogramas de implantacién e reposicién.

Resultados ou produtos

- Planograma elaborado para un lineal.
- Distribucién simulada de produtos aplicando técnicas de merchandising.
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Recursos especificos

Exemplo de lineais, softwares ou plantillas de planogramas, fotos de escaparates e lineais reais, fichas de produtos.
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ubD Titulo da UD Duracion
3 Canto cartaz e que ben decorado! 35
Actividade Descricion Duracion
O alumnado realiza tarefas de animacién e decoracién
do establecemento, aplicando técnicas de publicidade e
1 Animacién e decoracién do punto dedinamizacién comercial, segundo a planificacién anual e 15
venda a politica do comercio. InclUe practicas de instalacion de

elementos decorativos, seleccién de cores, texturas e
disposicién de produtos estrela ou gancho.

Criterios de avaliacion

RA3 - Realiza traballos de decoracidén, sinalética, rotulacion e cartelaria, aplicando técnicas de

publicidade e animaciéon no punto de venda.

CA3.1 - Animouse e decorouse o establecemento segundo a planificacién anual, dinamizdndoo segundo a politica

comercial do establecemento
CA3.7 - Montaronse os elementos decorativos en condiciéns de seguridade e prevencién de riscos laborais

Contidos
BC3 - Determinacion de acciéns promocionais
C3.8 - Relaciéns publicas.
C3.9 - Elaboracién de informes sobre politica de comunicacién utilizando aplicaciéns informaticas.
C3.10 - Execuciéon das campanas.
C3.11 - Efectos psicoléxicos e socioléxicos das promociéns na poboacién consumidora.

C3.12 - Normativa de seguridade e hixiene na realizacién de promociéns de vendas.

Obxectivos especificos
Aplicar técnicas de animacién comercial no punto de venda.
Adaptar a decoracién & planificacién anual e & politica comercial do establecemento.
Seleccionar elementos decorativos coherentes con produtos estrela, gancho e promociéns.

Garantir condiciéns de seguridade e prevenciéon de riscos laborais durante a instalacién.

Resultados ou produtos

Espazo do punto de venda decorado e animado segundo planificacién.
Documento breve que recolla as decisiéns de decoracién e elementos utilizados.

Recursos especificos

Materiales de decoracién (cartolinas, adhesivos, elementos de escaparatismo), fotografias de referencia,

estrela ou gancho, ferramentas basicas de instalacién, EPIs.

produtos
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Actividade Descricion Duracion

0O alumnado desefia e elabora mensaxes publicitarias
mediante rotulacidn, cartelaria e sinalética, combinando
2 Rotulacién, cartelaria e sinalética tipografias, formas, cores e materiais. Ademais, 20
emprega programas informdaticos de edicién para a
realizacién de carteis e papelaria corporativa.

Criterios de avaliacion

RA3 - Realiza traballos de decoracidén, sinalética, rotulacion e cartelaria, aplicando técnicas de
publicidade e animaciéon no punto de venda.

CA3.2 - Elaborouse papelaria segundo o libro de estilo corporativo dun establecemento
CA3.3 - Asociaronse tipografias cos efectos que producen na poboacién consumidora
CA3.4 - Elabordronse formas de cartelaria acordes con cada posicionamento e coa sinalética

CA3.5 - Credronse mensaxes que se lle queiran transmitir & clientela mediante as técnicas de rotulacién,
combinando materiais que consigan a harmonizacién entre forma, textura e cor

CA3.6 - Utilizaronse programas informaticos de edicidn ao realizar carteis para o establecemento

Contidos
BC3 - Determinacion de accidns promocionais
C3.1 - Proceso de comunicacidon comercial: elementos basicos.
C3.2 - Mix de comunicacioén: tipos e formas.
C3.3 - Politicas de comunicacién.
C3.4 - Promocidéns de fabrica, de distribucién e dirixidas & poboacién consumidora.
C3.5 - Produtos gancho e produtos estrela.
C3.6 - Publicidade no lugar de venda.

C3.7 - Promocion de vendas.

Obxectivos especificos
Elaborar rotulacién e cartelaria seguindo o libro de estilo corporativo.
Seleccionar tipografias e elementos gréaficos segundo o efecto desexado na clientela.
Combinar forma, textura e cor para harmonizacién visual.

Empregar ferramentas dixitais de desefio para a elaboracién de carteis e materiais promocionais.

Resultados ou produtos

Conxunto de carteis, sinalética e papelaria simulando un establecemento real.
Arquivo dixital co material realizado empregando programas de edicién.
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Recursos especificos

Ordenador con software de desefio grafico: Canva, cartolinas, adhesivos, tipografias, exemplos de libros de estilo
corporativo, modelos de sinalética.
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ubD Titulo da UD Duracién
4 Miramos os esparates. 30
Actividade Descricion Duracion

O alumnado realiza estudos previos sobre escaparates
de distintos tipos de establecementos, analiza efectos
psicoléxicos e define funciéns e obxectivos dos 15
escaparates. Aprende a seleccionar materiais e
planificar composiciéns comerciais respectando o
orzamento dispofiible e criterios comerciais.

1 Desefio e planificacién de escaparates

Criterios de avaliacion

RA4 - Realiza os escaparates adecuados as caracteristicas esenciais dos establecementos e coida os
elementos exteriores, aplicando técnicas profesionais.

CA4.1 - Analizouse un estudo no que se analice o desefio e a montaxe de escaparates en establecementos
comerciais de diferentes tipos

CA4.2 - Explicdronse os efectos psicoléxicos que producen na poboacidn consumidora as técnicas utilizadas en
escaparatismo

CA4.3 - Argumentdronse as funcidns e os obxectivos que pode ter un escaparate

CA4.4 - Definironse os criterios de valoraciéon do impacto que pode producir un escaparate no volume de vendas
CA4.5 - Especificdronse os criterios de seleccién dos materiais que se vaian utilizar e o orzamento dispofiible
CA4.6 - Definironse os criterios de composicién e montaxe dos escaparates, atendendo a criterios comerciais

CA4.7 - Desefdronse escaparates aplicando os métodos axeitados e as técnicas precisas, segundo un bosquexo

Contidos

BC4 - Aplicacion de métodos de control de acciéns de merchandising
C4.1 - Adecuacién promocional ao establecemento e & planificacién anual, mensual ou semanal.
C4.2 - Criterios de control das acciéns promocionais.

C4.3 - Razéns e indices econémico-financeiros: marxe bruta, taxa de marca, existencias medias, rotaciéon do
existencias, rendibilidade bruta, etc.

C4.4 - Analise de resultados.

Obxectivos especificos

Analizar escaparates existentes en establecementos comerciais de diferentes tipos.
Identificar efectos psicoléxicos das técnicas de escaparatismo sobre a clientela.
Definir funciéns e obxectivos dun escaparate dentro da politica comercial.
Seleccionar materiais e orzamento axeitado para a montaxe de escaparates.

Aplicar criterios de composicién atendendo a criterios comerciais.
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Resultados ou produtos

Bosquexo ou proxecto de escaparate planificado.
Documento resumo coas decisidns de desefio, materiais e orzamento.

Recursos especificos

Fotografias e videos de escaparates reais, plantillas de desefio, cartolinas e materiais de maquetacién, exemplos de

libros de estilo e guias comerciais.

Actividade Descricion Duracion
O alumnado desefia e monta escaparates aplicando os
métodos e técnicas axeitadas segundo o bosquexo
. lanificado, coidando que cumpran obxectivos
2 Montaxe e execucion de escaparates P q P 15

comerciais diversos e avaliando o impacto sobre as
vendas. Incllde aplicacién de medidas correctoras
segundo andélise dos resultados.

Criterios de avaliacion

RA4 - Realiza os escaparates adecuados as caracteristicas esenciais dos establecementos e coida os

elementos exteriores, aplicando técnicas profesionais.
CA4.8 - Montaronse escaparates con obxectivos comerciais diversos

Contidos
BC4 - Aplicacion de métodos de control de acciéns de merchandising
C4.5 - Razédns de control de eficacia de acciéns promocionais.

C4.6 - Aplicacién de medidas correctoras.

Obxectivos especificos
Aplicar técnicas profesionais de montaxe de escaparates.
Adaptar a composicién a diferentes obxectivos comerciais.
Controlar a eficacia da acciéon promocional mediante indicadores econémicos e analise de resultados.

Propofier medidas correctoras para optimizar a funcién do escaparate.

Resultados ou produtos

Escaparate montado segundo o proxecto previo.
Informe de analise dos resultados da accién e propostas de mellora.

Recursos especificos

Materiales para montaxe (expositores, produtos, iluminacién), ferramentas bdsicas, guias de técnicas de

escaparatismo, calculadoras ou follas de control econémico.
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ubD Titulo da UD Duracién
5 Merquemos 30
Actividade Descricion Duracion

O alumnado identifica e planifica accidéns promocionais
para rendibilizar espazos do establecemento,

1 Planificaciéon de acciéns promocionais |seleccionando as técnicas mais adecuadas para 15
incentivar a venda, captar e fidelizar clientes, tendo en
conta necesidades comerciais e orzamento dispoiible.

Criterios de avaliacion

RA5 - Determina accions promocionais para rendibilizar os espazos de establecementos comerciais,
aplicando técnicas para incentivar a venda e para a captacion e a fidelizacion de clientela.

CA5.1 - Describironse os medios promocionais que habitualmente se utilizan nun pequeno establecemento

comercial

CA5.2 - Enumerdronse as principais técnicas psicoléxicas que se aplican nunha accién promocional

CA5.3 - Consideraronse as situaciéns susceptibles de introducir unha accién promocional

Contidos
BC5 - Realizacion de publicidade no lugar de venda
C5.1 - Publicidade no lugar de venda.
C5.2 - Formas publicitarias especificas da publicidade no lugar de venda.

C5.3 - Cartelaria no punto de venda.

Obxectivos especificos
Identificar os medios promocionais mais habituais nun pequeno comercio.
Reconocer técnicas psicoldéxicas aplicadas en acciéns promocionais.
Determinar situaciéns susceptibles de introducir promociéns.
Programar acciéns promocionais axeitadas segundo obxectivos e orzamento.

Seleccionar a accién promocional mais eficaz para cada obxectivo comercial.

Resultados ou produtos

Plan de acciéns promocionais simuladas para un punto de venda.
Documento de xustificacién das acciéns seleccionadas e o seu efecto previsto.

Recursos especificos

Exemplos reais de acciéns promocionais en comercios locais, gufas de planificacién promocional, follas de célculo de

orzamento, fotografias de elementos publicitarios.
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Actividade Descricion Duracion

O alumnado crea e coloca materiais publicitarios
(cartelaria, stoppers, pancartas, displays) aplicando
técnicas promocionais e ferramentas dixitais de desefo. 15
Ademais, garante a seguridade e prevencién de riscos
durante a instalacién.

Realizacién e execucién de publicidads
no punto de venda

Criterios de avaliacion

RA5 - Determina accions promocionais para rendibilizar os espazos de establecementos comerciais,
aplicando técnicas para incentivar a venda e para a captacion e a fidelizacion de clientela.

CA5.3 - Consideraronse as situaciéns susceptibles de introducir unha accién promocional
CA5.4 - Programaronse, segundo as necesidades comerciais € o orzamento, as acciéns mais axeitadas

CA5.5 - Seleccionouse a accién promocional mais axeitada para os obxectivos comerciais

Contidos

BC5 - Realizacion de publicidade no lugar de venda

C5.4 - Tipos de elementos de publicidade: stoppers, pancartas, displays, carteis etc. Programas informaticos de
desefio de cartelaria.

C5.5 - Normativa de seguridade e prevencion de riscos laborais.

Obxectivos especificos
Elaborar materiais publicitarios adaptados ao establecemento e accién promocional.
Aplicar técnicas de colocacién e presentacién no punto de venda.
Utilizar programas informaticos para desefio de cartelaria e elementos promocionais.

Respectar normativa de seguridade e prevencién de riscos laborais durante a instalacién.

Resultados ou produtos

Material publicitario realizado e situado correctamente no punto de venda.
Arquivo dixital cos desefios creados mediante programas de edicién.
Informe breve sobre seguridade e criterios de colocacién aplicados.

Recursos especificos

Materiales fisicos para a publicidade (cartolinas, stoppers, pancartas, displays), ordenadores ou tablets con software
de desefio grafico, manual de normativa de seguridade, exemplos de campafas reais.
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ubD Titulo da UD Duracion
6 Os resultados 26
Actividade Descricion Duracion

O alumnado aprende a aplicar métodos de control de
accions de merchandising, establecendo procedementos
1 Métodos de control e indicadores de obtencién de valores e calculos de indicadores que
permitan medir a eficacia das acciéns promocionais e
dos escaparates.

14

Criterios de avaliacion

RAG6 - Aplica métodos de control de acciéns de merchandising e avalia os resultados obtidos.

CA6.1 - Estableceuse o procedemento de obtencién do valor das razéns de control

CAG6.2 - Describironse os instrumentos de medida que se utilizan para valorar a eficacia dunha accién promocional

CAG6.3 - Calcularonse as razdns que se utilizan para o control das acciéns de merchandising

Contidos
BC6 - Realizacion de escaparates e coidado de elementos exteriores
C6.1 - Elementos exteriores.
C6.2 - Normativa e tramites administrativos na implantacién externa.
C6.3 - Escaparate: clases.
C6.8 - O escaparate e a comunicacién.
C6.9 - Percepcién e memoria selectiva.
C6.10 - Imaxe.
C6.11 - Asimetria e simetria.
C6.12 - Formas xeométricas.
C6.13 - Eficacia do escaparate: razéns de control.
C6.14 - A cor na definiciéon do escaparate: psicoloxia e fisioloxia da cor.
C6.15 - lluminacién en escaparatismo.
C6.16 - Elementos para a animacién do escaparate: médulos, carteis, sinalizacién, etc.
C6.17 - Aspectos esenciais do escaparate.
C6.18 - Principios de utilizacién e reutilizacién de materiais de campafias de escaparates.
C6.19 - Bosquexos de escaparates.

C6.20 - Programas informaticos de desefo e distribuciéon de espazos.
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C6.21 - Planificaciéon de actividades.
C6.22 - Materiais e medios.

C6.23 - Normativa de seguridade na montaxe dun escaparate e elementos exteriores.

Obxectivos especificos
Establecer procedementos para calcular razéns de control e indicadores de eficacia.
Identificar os instrumentos de medida mais utilizados para valorar acciéns promocionais.

Realizar calculos de indicadores econdmicos e comerciais (rotacion de existencias, marxe bruta, taxa de marca).

Resultados ou produtos

Folla de calculo ou planilla cos indicadores obtidos.
Documento explicativo do procedemento e resultados.

Recursos especificos

Folla de calculo. Exemplos de informes de merchandising, guias de indicadores econémicos e comerciais.

Actividade Descricion Duracion

O alumnado analiza os resultados das acciéns de
merchandising aplicadas, interpreta os datos obtidos e
2 Avaliacién e interpretacién dexustifica posibles medidas correctoras para mellorar a
resultados eficacia das acciéns comerciais. InclUe a elaboracién de
informes que recollen a avaliacién da accién
promocional ou do escaparate.

12

Criterios de avaliacion
RAG6 - Aplica métodos de control de accidons de merchandising e avalia os resultados obtidos.
CAG6.4 - Avaliouse a eficacia da accién promocional, utilizando as principais razéns que a cuantifican

CAB6.5 - Realizdronse informes onde se interpreten e se argumenten os resultados obtidos

Contidos
BC6 - Realizacion de escaparates e coidado de elementos exteriores
C6.4 - Orzamento de implantacién de escaparate.
C6.5 - Cronograma.
C6.6 - Criterios econdmicos e comerciais na implantacién.

C6.7 - Incidencias na implantacién e medidas correctoras.

Obxectivos especificos
Avaliar a eficacia das acciéns de merchandising utilizando indicadores cuantitativos.

Interpretar e argumentar os resultados obtidos.
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Propofier medidas correctoras en caso necesario para optimizar o efecto comercial.

Resultados ou produtos

Informe completo de avaliacién das acciéns promocionais ou do escaparate.
Propostas de mellora ou medidas correctoras para futuras acciéns.

Recursos especificos

Datos obtidos das acciéns promocionais simuladas, plantillas de informes, guias de interpretacién de indicadores,
programas de desefio e planificacién de escaparates.

5.1. Procedemento de avaliacion inicial.

A avaliacién inicial realizarase durante a primeira semana do curso escolar, seguindo as instruciéns ditadas pola
DXEFPIE relativas 4s medidas educativas que se deben adoptar no curso académico 2025/26.

Incluird os seguintes aspectos:

- Observacién de coflecementos, procedementos e destrezas do alumnado

- Confrontacién das observaciéns coas realizadas por outros profesores e informacién da titoria

- Realizacién dun cuestionario sobre cofiecementos previos

- Realizacién dunha sesién especifica de valoracién dos/as alumnos/as o dia 7 de outubro

6.1. Criterios de cualificacién e recuperacion

Pesos dos instrumentos de avaliacién por UD:

gi“dig?t"i'fa uD 1 uD 2 uD 3 uD 4 UD 5 uD 6 Total
;f:: |:sD./ 20 20 20 15 15 10 100
:;cc’ll')i:a 80 80 85 90 80 80 82
Ial;ls)::‘vgﬁién 20 20 15 10 20 20 18

Procedemento e criterios de cualificacion:

Nas avaliaciéns parciais, aplicaranse as ponderaciéns dos CAs que corresponda.

No que se refire ao desenvolvemento das probas teranse en conta os seguintes aspectos:

- En cada proba a/o alumna/o serd informada/o da calibracién das diferentes cuestidons (test, preguntas curtas,
encher ocos, responder verdadeiro/falso, relacionar conceptos, etc.) e/ou supostos practicos formulados. No caso de
probas que incldan cuestionarios test, estes poderan ser de resposta Unica ou multiple. Asi mesmo, poderanse incluir
penalizaciéns no caso de responder incorrectamente as preguntas formuladas. Non se penalizaran as preguntas non
contestadas.

- Aqueles/as alumnos/as cualificados/as negativamente nalgunha proba poderdn recuperala na proba que se fixe a tal
efecto.

- As probas de recuperacién dunha avaliacién levaranse a cabo no periodo establecido para tal fin na lexislacién
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vixente, e poderanse celebrar nunha mesma data para recuperar todas as unidades non superadas.

- Se un/ha estudante é sorprendido/a copiando nunha proba ou, no seu caso, manipulando o equipo informéatico sen
seguir as instrucidons da profesora, suspenderd a mencionada proba (que serd cualificada cun cero) e debera
recuperala na recuperacién que se fixe para o grupo.

- A cualificacién da avaliacién serd a nota ponderada segundo o establecido nesta programacién das cualificaciéns
das UD avaliada, sendo necesario ter superadas cada unha das UD para o calculo da mesma.

- A cualificacién final do mdédulo serd a nota ponderada segundo o establecido nesta programacién, sendo necesario
ter superadas cada unha das UD para o calculo da mesma.

- Nas avaliaciéns a cualificaciéon serd un nimero enteiro comprendido entre 1 e 10.

Procedemento e criterios de recuperacion

Realizarse unha proba de recuperacién para os alumnos que non acadasen resultados positivos. A proba tera as
mesmas caracteristicas que as de cada avaliacién con contidos tedricos e practicos, sé que agora se realizardn nun
mesmo dia.

6.2. Procedemento de seguimento, recuperacion e avaliacion das materias pendentes

No curso 2025/2026 non figuran matriculados alumnos con materias pendentes.

6.3. Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con
perda de dereito a avaliacién continua

O alumnado que perda o dereito & avaliacién continua, de acordo co establecido na normativa vixente, dispora dunha
proba extraordinaria de avaliacién que lle permita demostrar a adquisicién das competencias e resultados de
aprendizaxe recollidos no curriculo do médulo. A proba extraordinaria ten como finalidade avaliar se o alumno ou
alumna é capaz de aplicar de forma auténoma os cofiecementos, procedementos e actitudes profesionais propios do
médulo, garantindo asi que acada as competencias profesionais, persoais e sociais asociadas.

Proba escrita con exercicios, preguntas abertas e/ou tipo test sobre conceptos, técnicas e procedementos das
técnicas de almacén, segmentado en UUDD. Para superar o médulo na proba extraordinaria, o alumnado
debera acadar unha puntuacién minima do 50 % en cada parte e unha cualificacién global igual ou superior a 5
puntos sobre 10. A avaliacién basearase na correccién técnica, coherencia metodoléxica, claridade na exposicién e
adecuacién das propostas & realidade empresarial. A proba realizarase na data establecida polo calendario oficial de
avaliaciéns extraordinarias do centro. O profesorado do mdédulo informara previamente ao alumnado sobre o formato,
criterios e materiais necesarios. En caso de non superar a avaliacién extraordinaria, o alumnado debera repetir o
mddulo na seguinte convocatoria académica.

7.1. Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos
obxectivos programados.

Co obxectivo de garantir que todo o alumnado poida acadar as competencias profesionais, persoais e sociais
propias do médulo, estableceranse medidas de reforzo educativo orientadas a apoiar a aquel alumnado que
amose dificultades ou non responda de forma global aos obxectivos programados.

1. Deteccién temperd das dificultades. O profesorado realizard un seguimento continuo da progresién do alumnado
mediante:

- Observacioén sistematica da participacién e da actitude nas sesiéns practicas e tedricas.

- Revisidn dos exercicios, informes e proxectos presentados.

- Comunicacién individual co alumnado para identificar as causas das dificultades (falta de habitos de
estudo, descofiecemento conceptual, dificultades técnicas, etc.).

2. Medidas de reforzo especificas. Para favorecer a recuperacién e mellora da aprendizaxe proporanse as
seguintes actuaciéns:

- Titorias individualizadas ou en pequeno grupo, centradas na revisién dos contidos ou procedementos que
presenten maior dificultade.

- Actividades de reforzo adaptadas, con exercicios practicos de aplicacién gradual dos conceptos, especialmente
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en dreas como a planificacién do traballo de campo, o desefio de cuestionarios ou o tratamento de datos.

- Reformulacién de tarefas e proxectos, permitindo a reelaboracién e mellora dos traballos entregados tras
recibir orientacién do profesorado.

- Uso de recursos complementarios (materiais audiovisuais, simuladores, ferramentas dixitais de
investigacién comercial) para reforzar a comprensién e motivacién.

-Coordinacién co departamento de orientacién, cando as dificultades tefian un cardcter mais global ou afecten a
varias areas.

3. Temporalizacién e seguimento

- As medidas aplicaranse de maneira inmediata en canto se detecten as dificultades, sen agardar as sesiéns
de avaliacion.

- O profesorado realizard un seguimento individualizado para comprobar a eficacia das medidas e adaptalas segundo
a evolucién do alumnado.

- No caso de non se acadar unha mellora suficiente, o alumnado poderd acceder &s actividades de
recuperacion parciais ou finais establecidas na presente programacion.

4. Coordinacién e avaliacién das medidas O conxunto das acciéns de reforzo sera revisado nas reuniéns de equipo
docente, co obxectivo de garantir a coherencia das intervenciéns e compartir estratexias de apoio ao alumnado.
Ademais, recollerase o impacto destas medidas na mellora do rendemento e na superacién do médulo.

8.1. Programacion da educacion en valores.

A educacién en valores civicos e profesionais, estd presente en todas as unidades didacticas que forman o
mddulo, coa finalidade de formar cidadans e profesionais comprometidos cos valores dunha sociedade democréatica:

- Fomentarase o desenvolvemento da igualdade efectiva entre homes e mulleres, creando grupos de
traballo heteroxéneos nos que se valore a participaciéon e a colaboracién de todo o alumnado.

- Promoverese o espirito emprendedor do alumnado, mediante a formulacién de tarefas individuais e grupais nas
que teflan que traballar a sUa creatividade, iniciativa e a colaboracién efectiva.

9.1. Actividades complementarias e extraescolares.

Faranse aquelas fixadas no departamento de Comercio e Marketing.

10.1. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacién da propia practica
docente.

- Mensualmente realizarase unha valoracién da evolucién da avaliacién na aplicacién informética habilitada para
0 seguimento das programacions.

- Ao final do ano realizase unha valoracién global.

- Ao final do curso académico realizarase unha enquisa a través da Aula Virtual entre o alumnado para valorar
a practica docente.

11.1. Outros apartados.
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